Palvitk. 17.12.2019 § 147, liite 4

KUOPIO 1®

Kuopion kaupunki
Perusturvan palvelualue 12.12.2019 Julkinen

Sopimus sosiaalipaivystyksen jarjestdmisesta

1. Sopimuksen osapuolet

Kuopion kaupunki ja kunta / kuntayhtyméa

2. Sopimuksen kohde, perusteet ja seurantaryhma

Kuopion kaupunki hoitaa sopimuskunnan / -kuntayhtyméan puolesta lakisédateisen sosi-
aalipaivystyspalvelun 24 tuntia vuorokaudessa 7 paivana viikossa (mydhemmin 24/7).
Sosiaalipaivystyspalvelulla tarkoitetaan sopimuksessa jaljempé&néd mainittuja palveluja.

Sosiaalipaivystyksesta kaytetdan nimea Pohjois-Savon sosiaalipaivystys. Toiminnan joh-
tamisesta, kdytdnnon toteutuksesta ja organisoinnista vastaa Kuopion kaupungin pe-
rusturvan palvelualue.

Pohjois-Savon sosiaalipaivystyksen seurantaryhméan muodostavat kuntien / kuntayhty-
man nimeamat edustajat seka poliisin, hatakeskuksen, pelastustoimen ja terveyden-
huollon edustajat. Jokaisella kunnalla / kuntayhtymalla on oikeus nimeté yksi edustaja
seka tdman varahenkil6.

3. Palvelua koskeva viranomaisvalta ja —vastuut

Kunnat / kuntayhtyma oikeuttavat Kuopion kaupungin palveluksessa olevan Pohjois-
Savon sosiaalipdivystyksen viranhaltijat valmistelemaan ja paattamaan kiireellisesta
avun tarpeesta, joista yleisimpina seuraavat:

1. Lastensuojelun kiireellisisté sijoituksista ja sijaishuoltopaikoista, kiireellisen sijoi-
tuksen lakkaamisesta ja kiireellisiin sijoituksiin mahdollisesti liittyvasta yhtey-
denpidon rajoittamisesta sek& muista mahdollisesti tarvittavista lastensuojelun
avohuollon toimenpiteista paivystykseen tulevien asiakkaiden osalta.

2. Tehtavan anto virkavastuulla sosiaalipdivystajalle koskee myds ns. aiemman so-
siaalihuoltolain 41 8:n tarkoittamia tilanteita, joissa paihdehuoltolain 128:n mu-
kaisesti noudatetaan vakivaltaisuusperustetta tahdonvastaisen paatoksen teke-
misessa.

3. Sopijakunnat / -kuntayhtymé& mydntévat Kuopion sosiaalipdivystykselle oikeu-
den antaa maksusitoumuksia kotimatkaa varten. Kustannukset laskutetaan asi-
akkaan kotikunnalta / kuntayhtymalta.

Muu mahdollinen kiireellisen avun maksusitoumus laskutetaan erikseen, mikali siita ai-
heutuu yliméaaraisia kustannuksia (esimerkiksi tilapainen asuminen).

Kunkin sopijakunnan / -kuntayhtymaéan sosiaalilautakunta tai sitd vastaava toimielin te-
kee paatoksen paatosvallan delegoinnista lastensuojelulain ja paihdehuoltolain osalta
Kuopion kaupungin perusturva- ja terveyslautakunnalle.

Asiakkaita koskevien viranhaltijapaatdsten osalta muutoksenhaku kasitelladn kunkin so-
pijakunnan / -kuntayhtyméan omassa toimielimessa.

Kukin sopimuskunta / -kuntayhtyma vastaa sosiaalipdivystyksessa tehtyjen viranhaltija-
paatosten tiedoksiannosta.
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Kukin kunta / kuntayhtyma vastaa siitd, etta kotikunnan toimivaltainen ty6ntekija ottaa
viimeistdan tehtya toimenpidettd seuraavana arkipaivanéa hoidettavakseen sosiaali-
paivystyksesté siirtyvan asian.

Kuopion kaupunki hankkii paivystajien kayttoon riittdvan maaran viranomaispaatelait-
teita
(VIRVE).

4. Sopijapuolten velvollisuudet

Sopijapuolet toimittavat Pohjois-Savon sosiaalipaivystykselle kaikki oleelliset palvelun
tuottamiseen tarvittavat tiedot, esimerkiksi palvelu- ja organisaatiokuvaukset sahkoi-
sessd muodossa ja osoite- ja paikkatiedot karttoineen seka kaytdssaan olevat palveluja
ja viranomaispéaatosvallan delegointia koskevat ohjeistukset.

Sopijapuolet sitoutuvat pitamaan ylla mainitut tiedot ajan tasalla oman organisaationsa
osalta.

Kukin sopijakunta / -kuntayhtyma tiedottaa sosiaalipaivystyspalvelun aloittamisesta ja
siséllésta omalla toimialueellaan.

Sopijapuolilla on oikeus tarkastuttaa milloin tahansa valitsemallaan ulkopuolisella tar-
kastajalla taman sopimuksen kohteena oleva toiminta ja tdman sopimuksen noudatta-
misen toteamiseksi tarvittavia asiakirjoja. Sopijapuolen on vaadittava tarkastuksen te-
kijalta salassapito- ja vaitiolositoumus. Tilaaja maksaa edella mainitut ulkopuolisen tar-
kastajan kayttamisesta aiheutuvat kustannukset.

5. Palvelun sisaltd ja toimintaperiaatteet

Pohjois-Savon sosiaalipaivystyksen toteuttama sosiaalipdivystystyd sovitaan talla sopi-
muksella ja se koskee 24/7 tehtavaa sosiaalitydn akuuttipalvelujen jarjestamisté sosi-
aalisissa hata- ja kriisitilanteissa. Sosiaalipdivystyksestéa tuotetaan sopimuskuntien / -
kuntayhtyman kuntalaisille tarkoitetun suoran asiakaslinjan paivystys ympéarivuoro-
kautisesti.

Sosiaalipaivystyksen paatoimipaikka sijaitsee Kuopion ja sairaanhoitopiirin yhteisessa
tilannekeskuksessa KYSilla. Tarvittaessa tyontekijat tyoskentelevat myds tarpeiden pe-
rusteella erikseen mééariteltavissa aluepisteissa.

Pohjois-Savon sosiaalipaivystyksessa tyoskentelee johtava sosiaalityontekija ja 10,5 so-
siaalitydntekijaa tai sosionomia. Yksikon toiminta-aika on 24/7. Ty toteutetaan aktiivi-
tyona tyodparitydskentelylla. Yksin tydskentelyé tai varallaoloa toteutetaan vain poik-
keustapauksissa. Tyodvuorot suunnitellaan paasaantoisesti 12.15 tunnin mittaisiksi.

Kukin sopimusosapuoli vastaa oman kuntasta / kuntayhtyman virka-aikaisista sosiaali-
palveluista sosiaalipdivystyspalvelu pois lukien.

6. Palvelun laajuus ja valvonta

Sosiaalipaivystyksen palvelut on tarkoitettu sopijakuntien / -kuntayhtyméan asukkaille ja
naiden kuntien / kuntayhtyméan alueella oleskeleville.

Sopijakunnan / -kuntayhtyman tehtavia suorittaessaan Pohjois-Savon sosiaalipaivystyk-
sen viranhaltija toimii sopijakunnan / -kuntayhtyman ja Kuopion kaupungin kanssa so-
vittuja toimintaohjeita ja periaatteita noudattaen.
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7. Palveluja koskeva raportointi

Kuopion kaupunki seuraa ja hallinnoi sosiaalipdivystyksen suoritteita ja kustannuksia.
Toiminnasta raportoidaan sopijakunnille / -kuntayhtymaélle kolmannesvuosittain.

8. Rekisterinpito ja tietojarjestelmien kaytto

Kukin sopijapuoli on omien asiakkaidensa osalta rekisterinpitaja, jonka kayttéa varten
asiakasrekisteria yllapidetaan.

Sosiaalipaivystykseen soitettuja puheluita ei nauhoiteta. Asiakkaista kirjataan henkil6-
tunnistetiedot, tehdyt selvitykset, toimenpiteet ja paatdkset silla tavalla kuin ne erik-
seen sovitaan sosiaalipaivystyksen seurantaryhmaéssa.

Asiakkaita koskevien tietojen kirjaustapoja ja tietojarjestelmien hy6édyntamista kehite-
taan palveluun osallistuvien kuntien / kuntayhtyman kesken seurantaryhman johdolla.
Kehittamisesta tehdaan erilliset suunnitelmat ja sopimukset.

9. Sosiaalipaivystgjien kelpoisuusehdot

Sosiaalipaivystdjan koulutustaso on laillistettu sosiaalitydntekijé tai sosionomi.
Sosiaalipaivystyksen viranhaltijalla tulee olla B ajo-oikeusluokan ajokortti.

10.Maksut ja korvaukset/kustannusten jakaminen

Kuopion kaupunki antaa seuraavan vuoden talousarvioehdotuksensa sopijakuntien / -
kuntayhtyméan késiteltavaksi 31.8. mennessa. Sopijakunnat / —kuntayhtyma paattavat
omasta maksuosuudestaan kunnan / kuntayhtyman talousarvion vahvistamisen yhtey-
dessa.

Sosiaalipaivystyksen kustannukset:

- tyontekijoiden palkat sivukuluineen

- matkakorvaukset tarvittaessa

- tyontekijoiden koulutus ja tydnohjaus
- tilavuokra

- posti- ja puhelinkulut

- materiaali- ja toimistokulut

- VIRVE-laitteet

- muut kulut (sis. hallintokulut)

Kustannukset jaetaan sopijakuntien / -kuntayhtyman kesken kunkin kunnan / kuntayh-
tyman asukaslukuun suhteutettuna:

Laskutusperusteena on viimeisimman paattyneen vuoden asukasluku vuoden
viimeisena paivana (esim. vuoden 2020 laskutusperusteena 31.12.2019

asukasluku). Seurantaryhma arvioi sopimuksen laskutusperiaatteita tarvittaessa ja te-
kee muutoksista erillisen paatoksen tarvittaessa.

Kuopion kaupunki laskuttaa muita sopimuskuntia / -kuntayhtyméaé neljannes vuosittain.
Laskun maksuaika on 30 paivaa, minka jalkeen peritaan korkolain mukainen viivastys-
korko.

11.Asiakkailta perittavat maksut

Sosiaalipaivystyksen palveluista ei perita asiakasmaksuja.
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12.Tybnantajavastuu

Kuopion kaupunki kayttaa sosiaalipaivystyksen henkiléstén osalta tydnjohto-oikeutta ja
vastaa kaikista tydnantajalle kuuluvista velvoitteista, joihin kuuluu myés vahingonkor-
vauslain mukainen tydnantajan korvausvastuu.

13.Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Tama sopimus on voimassa toistaiseksi 1.1.2020 lukien
Sopijakunnalla / -kuntayhtymalla on oikeus irtisanoa sopimus halutessaan seuraavan
kalenterivuoden alusta lukien. Sopimus on talldin irtisanottava Kirjallisesti viimeistaan

edellisen vuoden kesakuun loppuun mennessa.
14.Sopimuksen purkaminen

Sopijapuolilla on oikeus purkaa sopimus valittomasti tai sopimuksen mukaan, jos jokin
toinen sopijapuoli toistuvasti rikkoo olennaisella tavalla sopimuksen ehtoja eiké korjaa
menettelyaan 14 paivan kuluessa saatuaan toiselta sopijapuolelta kirjallisen huomau-

tuksen (mukaan lukien sahkéinen tiedonanto).

15.Sovellettava lainsdadanto ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Tahan sopimukseen sovelletaan voimassa olevaa lainsaadantéa. Sopimuksen tulkintaa
koskevat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti sopijakuntien / -kuntayhtyman vali-
sissa neuvotteluissa ja viime kadessa hallintoriita-asiana Itd-Suomen hallinto-oikeu-

dessa.

16.Yhteistyo

Sopijapuolet sitoutuvat tekemaan yhteistyota hallinnon, talouden ja toiminnan osalta
sellaisista asioista, jotka lainsaddannon toimeenpanemiseksi ja yhteistyon toteutta-
miseksi ovat tarpeen.

Sopijapuolet nimeéavéat yhteyshenkilot, jotka vastaavat yhteistoiminnasta seka palvelun
tuottamiseen liittyvista kaytdnnon jarjestelyista.

17.Muut ehdot

Mikali taméan sopimuksen mukaiset toiminnan toteuttamiselle ilmenee jokin viivytys,
keskeytys tai este, sopijapuolet sitoutuvat viipymatté ilmoittamaan siitd. Mahdollisista
sopimusmuutoksista neuvotellaan osapuolten kesken ja niista sovitaan kaikkien osa-
puolten kesken kirjallisesti. Sopimuksen lisdys tai muutos on sitova vain, jos siita on
sovittu kirjallisesti.

18.Valmiusasiat

Sopimuskunta / -kuntayhtyma vastaa valmiussuunnittelusta ja varautumisesta ja psyko-
sosiaalisen tuen kriisirynmastéd omalla alueellaan pois lukien sosiaalipaivystyksen laki-
saateiset tehtavat.

19.Sopimuksen sitovuus ja sopimuskappaleet

Tama sopimus sitoo osapuolia, kun sopijakunnat / -kuntayhtyma ovat sen allekirjoitta-
neet. Jokaisen kunnan / kuntayhtymén kanssa allekirjoitetaan erillinen sopimus.
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Tata sopimuskappaletta on laadittu kaksi saman siséltoista kappaletta, yksi kummalle-
kin sopijapuolelle

20.Sopimuksen allekirjoitukset

Kuopio / / 2019

Kuopion kaupunki kunta / kuntayhtyma
Perusturvan palvelualue

Mari Antikainen
perusturvajohtaja




