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TA 2020 ja TS 2020 — 2022

PALVELULAUTAKUNTA

SOSIAALI- JA TERVEYSOSASTO

Sosiaali- ja terveysosasto jarjestda sosiaalihuolto-, vammaispalvelu- ja kehitysvammaisten erityishuoltolain

seké terveydenhuolto- ja vanhuspalvelulain velvoitteiden mukaisesti kuntalaisten yksilo- ja
ympadristoterveydenhuollon lakisaateiset palvelut sekd kunnan ruokapalvelut.

Vastuualueeseen kuuluvat sosiaalityd, vammais- ja kehitysvammapalvelut, perusterveydenhuolto,
erikoissairaanhoito, vanhuspalvelut, ruokapalvelut ja ymparistoterveydenhuolto. Toiminnan l&htékohtina
ovat asiakaslahtoisyys, suunnitelmallisuus ja taloudellisuus.

Sosiaali- ja terveysosaston johtavien viranhaltijoiden tehtdvéna on johtaa, kehittaa ja arvioida sosiaali- ja
terveysosaston toimintaa yhdesséa tulosalueiden ja tulosyksikkdjen vastaavien viranhaltijoiden kanssa seké
huolehtia toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamisesta yhdessé eri sidosryhmien kanssa.

Kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyva ty6 on osa kuntastrategiaa seka talouden ja
toiminnan suunnittelua. Kuntalaisten hyvinvoinnin varmistamiseksi tarvitaan kaikkien toimialojen osaamista.
Kunnan johtoryhmd toimii hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtoryhméné. Eri kokoonpanolla toimivat
hyvinvointiryhmét toimivat k&ytannon tasolla ja ovat hyvinvointikoordinaattorin sekd johtoryhmén tukena
hyvinvointiin liittyvien asioiden valmistelussa ja toimeenpanossa.

SOSIAALITYO
TULOSALUEEN TOIMINTA-AJATUS

Sosiaality6lla edistetddn yksildiden ja perheiden hyvinvointia seka tuetaan kokonaisvaltaisesti heita
erilaisissa vaikeissa elaméantilanteissa. Sosiaalitydn ehkdisevien ja korjaavien palveluiden avulla pyritaan
vahvistamaan kuntalaisten toimintakykya ja tukemaan heiddn omatoimista selviytymistéan. Sosiaality6ssé
tehdaan tiivistd moniammatillista yhteisty6ta organisaation sisalla olevien viranomaisten ja muiden
toimijoiden seka yhteistyékumppaneiden kanssa.

TULOSALUEEN TOIMINNAN KEHITTAMISTAVOITTEET SUUNNITTELUKAUDELLA

Hyvinvoinnin ja sosiaalisen turvallisuuden edistaminen.
- Eriarvoisuuden ehkaisemiseksi vahvistetaan eri toimijoiden valista yhteistyota.

Palvelujen kehittdminen sosiaalihuoltolain mukaisesti. Kehittdmisen taustalla on myds laki sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista.
- Kansalliseen sosiaalitiedon arkistoon liittymista valmistellaan.
- LAPE-tyota (lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma) vieddédn eteenpéin yhteistydssa muiden
kunnan toimijoiden sekd pohjoissavolaisten kuntien kanssa.
- Maakunnallinen sote -kehittdmistyo jatkuu.
- Kehitetaén tyollistavia ja aktivoivia toimenpiteitd pitkdaikaistyottomille.

Henkildston tyohyvinvoinnin edistdminen ja tyossé jaksamisen tukeminen
- Kehitetdédn henkiloston tydhyvinvointia tukevaa toimintaa yhteistydssa tyosuojelun,
tyoterveyshuollon ja muiden yhteistydverkostojen kanssa.

TOIMINNALLISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET TALOUSARVIOVUODELLE



Talous- ja toimintasuunnitelman laadinnassa on kiinnitetty huomiota kustannusten hallintaan ja realistiseen
madrarahojen varaukseen. Toimintasuunnitelma on laadittu ottaen huomioon sosiaalihuollon velvoitteet ja
asiakastietojen arkistointia koskevan lain velvoitteet. Tavoitteiden toteuttamisessa huomioidaan olemassa
olevat erilliset suunnitelmat, joita ovat muun muassa terveyspalveluiden jarjestamissuunnitelma, ik&ihmisten
hyvinvointisuunnitelma, mielenterveys- ja paihdetydnsuunnitelma, lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
sekd koko suunnittelukaudelle asetetut toiminnan kehittdmistavoitteet.

Toiminnallisten tavoitteiden taustalla on valtuustokausittainen hyvinvointikertomus vuosille 2017 — 2020.
SHVK 1: Kuntalaisten osallisuutta lisitaan ja syrjaytymista ehkéistdan - edistamalla vaikuttamista,
osallistumista, kouluttautumista, tyollistymistd seka kokonaisvaltaista hyvinvointia yhteisty0ssa eri
toimijoiden kanssa.

TAVOITE TOIMENPIDE
Nuorten ammatillinen Kuntouttavan ty6toiminnan ja nuorten yhteiskuntatakuun
kouluttautuminen lisdantyy. toteuttaminen yhteistydssad muiden hallintokuntien kanssa.

Tyo6ttémyyden pitkittyminen Kuntouttavan ty6toiminnan ja nuorten yhteiskuntatakuun
vahenee ja nuorten tyollisyys toteuttaminen yhteistydsséd muiden hallintokuntien kanssa.
lisdéntyy.

SHVK 2: Vaestéryhmien terveyseroja kavennetaan ja kuntalaisten palvelujen yhdenvertaista saatavuutta
edistetdan - kehittamalla palveluja yhteisty0ssé eri toimijoiden kanssa ja ottaen huomioon erilaiset
vaihtoehdot palvelujen tuottamiselle sekd huomioiden muuttuva toimintaymparisto.

TAVOITE TOIMENPIDE
Pdihteiden kéytto ja | Toteutetaan Lapinlahden kunnan mielenterveys- ja paihdetydnsuunnitelmaa;
tupakointi mm. péihteettdmyyden edistdminen kaikissa ikaryhmissa.
véhenevét eri
ikaryhmissa. Lis&tadn yhden péihdetyontekijan tyépanos ; painopiste ennalta ehkaisevaéan
paihdetyohon.
Sosiaalitydssa Sekaé aikuissosiaalitydssa etté lastensuojelussa kehitetaan eri tahojen kanssa
tehostetaan tehtdvad moniammatillista yhteistyota tavoitteena saada asiakkaat ohjautumaan
verkostotyoté oikein kohdentuviin palveluihin.
javalmistaudutaan | LAPE-ty6ta (lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma) viedaan eteenpain
siirtymaan yhteistydssd muiden kunnan toimijoiden seka pohjoissavolaisten kuntien
KANTA-arkistoon. | kanssa.
Kansalliseen sosiaalitiedon arkistoon liittymista valmistellaan.

SHVK 3: Kuntalaisten turvallisuutta ja elaménlaatua sek& kunnan elinvoimaisuutta edistetaan
ennaltaehkdisemalld kuntalaisten turvallisuutta heikentavié tekijoita.

TAVOITE TOIMENPIDE
Kuntalaisten turvallisuus lisdantyy. | Toteutetaan Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkéisyn
toimintaohjelmaa.

PERUSTELUT

Sosiaality6 on suurelta osin verkostoissa tyoskentelemistd. Verkostotyd on yh& lisdéntymassa esimerkiksi
LAPE -muutosohjelman myo6ta. Lapsi- ja perhepoliittinen muutosohjelma edellyttaa lisdéntyvaa yhteistyota
sekd kunnan sisalld ettd ylikunnallisesti. KANTA -sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon on tarkoitus siirtya
vaiheittain. Siirtyminen on pakollista kaikille kunnille.

TUNNUSLUVUT JA MITTARIT / henkilostoméaarat



Sosiaalitoimistossa tydskentelee johtava sosiaalitydntekija, 3 sosiaalityontekijaa, sosiaalipalveluohjaaja,
palvelusihteeri. Perhetytssé ja lapsiperheiden kotipalvelussa tydskentelee yhteensa 4 tyontekijad. Osa yhden
perhetydntekijan tydpanoksesta on siirretty aikuissosiaalityéhon (n. 40 %). Paihdety6 ostopalveluna.

Aikuissosiaality®d

Toteuma 9/2019
Toimeentulotukiasiakkaat 227(aj. 1-9/2019)
Vilitystiliasiakkaat 30
TYP -asiakkuudet, aktiiviset 88

Lastensuojelu

Toteuma 9/2019
208 (aj. 1-9/2019)

Lastensuojeluilmoitukset
(sis. tiedonsaannit ja pyynnét lastensuojelutarpeen
arvioimiseksi)

Avohuollon asiakkaat (ei sijoitusta) 104
Sijoituksessa olevat 28
Jélkihuollossa olevat 13
Perhetyt ja lapsiperheiden kotipalvelu
TP 2017 TP 2018 Toteuma 9/2019
Asiakasperheiden méara 71 80 66
kotipalvelu 28 32 24
perhetyo 43 48 42
Kayntien maara 846 1006 577
kotipalvelu 303 189 134
perhetyo 543 817 443
Péihdetyo
TP 2018 Toteuma 9/2019
Kéyntien maaré 542 376
Asiakkaiden maira 95 71

VAMMAIS- JA KEHITYSVAMMAPALVELUT
TOIMINTA-AJATUS

Vammais- ja kehitysvammapalvelujen tulosalueella jarjestetddn palveluja sosiaalihuolto-, vammaispalvelu-
ja kehitysvammaisten erityishuoltolain perusteella. Liséksi tulosalue sisélt4d omaishoidontuen alle 65-
vuotiaille. Palveluiden tarkoituksena on edistdd vammaisen henkilon suoriutumista paivittéisista toiminnoista
mahdollisimman itsendisesti. Kehitysvammaiselle annettavien palveluiden tarkoituksena on luoda
kehitysvammaiselle henkil6lle mahdollisuudet kehittyd omien edellytysten puitteissa mahdollisimman
omatoimiseksi ja tasavertaiseksi toimijaksi yhteiskunnassa.

TULOSALUEEN TOIMINNAN KEHITTAMISTAVOITTEET SUUNNITTELUKAUDELLA

Hyvinvoinnin ja sosiaalisen turvallisuuden edistdminen
- Eriarvoisuuden ehkaisemiseksi vahvistetaan eri toimijoiden valista yhteistyota.



Palvelujen ja toiminnan kehittdminen vammaispalvelu- ja kehitysvammaisten erityishuoltolain mukaisesti.
- Kansallinen terveysarkisto (Kanta) /Potilastiedon arkiston kéyttédnotto -hanke yhteistydssé
sairaanhoitopiirin kanssa jatkuu.
- Kehitetéan tyollistavia ja aktivoivia toimenpiteitd vammaisille.

Henkildston tyéhyvinvoinnin edistdminen ja tydssé jaksamisen tukeminen
- Kehitetdan henkildstén tydhyvinvointia tukevaa toimintaa yhteistydssa tyosuojelun,
tyoterveyshuollon ja muiden yhteistydverkostojen kanssa.

TOIMINNALLISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET TALOUSARVIOVUODELLE

Talous- ja toimintasuunnitelman laadinnassa on kiinnitetty huomiota kustannusten hallintaan ja realistiseen
maardrahojen varaukseen. Toimintasuunnitelma on laadittu ottaen huomioon vammaispalvelulain velvoitteet.
Tavoitteiden toteuttamisessa huomioidaan olemassa olevat erilliset suunnitelmat, joita ovat muun muassa
terveyspalveluiden jarjestdmissuunnitelma, ikdihmisten hyvinvointisuunnitelma, mielenterveys- ja
péihdetydnsuunnitelma, lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma seké koko suunnittelukaudelle asetetut
toiminnan kehittdmistavoitteet.

Toiminnallisten tavoitteiden taustalla on valtuustokausittainen hyvinvointikertomus vuosille 2017 — 2020.

SHVK 1: Kuntalaisten osallisuutta lisataan ja syrjaytymista ehkéistdan - edistamalla vaikuttamista,
osallistumista, kouluttautumista, tyollistymista seké& kokonaisvaltaista hyvinvointia yhteistydssa

eri toimijoiden kanssa.

TAVOITE

TOIMENPIDE

Kuntalaisten osallisuus ja
vaikuttamismahdollisuudet terveytta
ja hyvinvointia edistaviin toimiin
lisddntyvét sek& monipuolistuvat.

Asiakaspalautteiden hyédyntdminen (esim. asiakasraati,
kokemusasiantuntijat, avainryhmien kuuleminen,
jalkautuminen).

SHVK 2: Vaestdryhmien terveyseroja kavennetaan ja kuntalaisten palvelujen yhdenvertaista saatavuutta
edistetdan - kehittamalla palveluja yhteisty0ssé eri toimijoiden kanssa ja ottaen huomioon erilaiset
vaihtoehdot palvelujen tuottamiselle sek&d huomioiden muuttuva toimintaymparisto.

TAVOITE

TOIMENPIDE

Omaehtoinen terveyden ja
hyvinvoinnin edistdminen lisaantyy
(hyvinvoinnin osatekijéita ovat mm.
ruokailutottumukset, suun terveys,
henkinen hyvinvointi, riittava lepo,
hyva youni, paihteettémyys,
tupakoimattomuus, harrastukset,
yhteisollisyys, toiminnallinen arki).

Luodaan edellytyksié kuntalaisten omaehtoiseen terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseen kehittamalla palveluja ja niiden
saatavuutta (eri hallintokuntien, yhdistysten, jarjestojen,
seurakunnan, kansalaisopiston, yritysten ja hankkeiden
valinen yhteistyd).

Pdihteiden kéytto ja tupakointi
vahenevét eri ikdryhmiss.

Pdihteisiin ja tupakointiin liittyvaa valistustyoté tendaan eri-
ikdisten kuntalaisten parissa ja eri tilanteissa (mm.
laitoksissa, kodeissa ja tapahtumissa).

Toteutetaan Lapinlahden kunnan mielenterveys- ja
paihdetydnsuunnitelmaa; mm. péihteettdmyyden edistdminen
kaikissa ikaryhmissa.

Lihavuus vahenee eri ikaryhmissa

Ryhmétoiminnan tarjoaminen ja kehittdminen eri
kohderyhmille moniammatillisesti toteuttaen.

Kustannusten menokehitys hidastuu
ja kayttoon otetaan uusia
kustannustehokkaampia
toimintatapoja.

Kohdennetaan erityishuollon palvelut tarkoituksenmukaisesti.
Kehitetdan tyo- ja paivatoiminnan sisaltéa vastaamaan
muuttuvaa tarvetta.




Jussinpihan toimintakeskus on kiinni kesélla 2020 arviolta
1,5 -2 kuukautta. Aika arvioidaan kevaan 2020 aikana.
Ostopalveluita kdytetadn asumis- ym. palveluissa tarpeen
mukaan. Ensisijaista on kunnan omien yksikéiden ja muiden
palveluiden kéytto.

SHVK 3: Kuntalaisten turvallisuutta ja eldménlaatua sek& kunnan elinvoimaisuutta edistetdan —
ennaltaehkaisemélla kuntalaisten turvallisuutta heikentévié tekijoita.

TAVOITE TOIMENPIDE
Kuntalaisten Osallistutaan liikenneturvallisuuden edistamiseen.

turvallisuus _ . - - — -
lisaantyy. Toteutetaan Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyn toimintaohjelmaa.

PERUSTELUT

Ensisijaista on kunnan omien kehitysvammayksikoiden kdyttdasteen pitdaminen mahdollisimman korkeana.
Ostopalveluita asumisen suhteen joudutaan kdyttdmaan, mutta tarveharkintaa kéyttaen. Ikdihmisille
suunnattujen palveluiden ja vammaispalveluiden rajapintojen selvittdmisté tarvitaan, jotta palvelut
kohdentuvat oikein. Tall6in myos asiakkaan ja hanen omaistensa ohjaaminen eri palveluihin helpottuu.

TUNNUSLUVUT JA MITTARIT / henkilostomaarat

Kehitysvammahuollossa tytskentelee talla hetkelld 21 tydntekijaa.

Nelja kehitysvammaohjaajaa tyoskentelee Jussinpihan toimintakeskuksessa ja Varpaisjarven toimintakeskus
Helmessa on yksi tyontekijé. Paavon ja Liisan kodin asumisyksikdssa tydskentelee yksi lahiesimies
(koulutukseltaan sairaanhoitaja/terveydenhoitaja), kahdeksan kehitysvammaohjaajaa ja kaksi lahiavustajaa.
Kahden osa-aikaisen henkiltkohtaisen avustajan tydpanosta on suunnattu kentalla tapahtuvan tydn lisaksi
Paavon ja Liisan kodin tarpeisiin. Eevalan asumisyksikdssa tydskentelee yksi kehitysvammaohjaaja ja yksi
lahiavustaja. Avohuollon ohjaaja suunnittelee ja organisoi avohuollon palveluja.

TP 2017 TP 2018 Toteuma 9/2019
Avoty0ssa olevat 18 18 20
Omaishoidon tukea saavat alle 65-vuotiaat 25 27 24

PERUSTERVEYDENHUOLTO
TOIMINTA-AJATUS

Avohoidon yksikoissa (laakarien paivystys-, akuutti- ja ajanvarausvastaanotot, sairaanhoitajien
vastaanotot, itiys-, perhesuunnittelu- ja lastenneuvola, koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto, rontgen)
tuotetaan terveydenhuoltolain mukaisia terveyden- ja sairaanhoidon avopalveluja asiakaslahtoisesti, terveytta
edistavaa ja ennaltachkaisevaa tydotetta kéyttaen, suunnitelmallisesti, tehokkaasti ja taloudellisesti
kuntastrategiassa méaériteltyjen tavoitteiden mukaisesti ja perusterveydenhuoltoon varatuin resurssein,
paamadrana hyvinvoivat kuntalaiset. Avohoidon yksikdiden kaikkia palveluja tarjotaan mahdollisuuksien
mukaan molemmissa perusterveydenhuollon yksikoissa (Lapinlahden terveyskeskus, Varpaisjarven
terveysasema) tai niiden vaikutusalueella, lukuun ottamatta rontgenpalveluja, 1a&kérin péivystysvastaanottoa
sekd aitiys- ja perhesuunnittelupalveluja, jotka tuotetaan keskitetysti Lapinlahden terveyskeskuksessa.

Tydterveyshuollon tehtdvand on tuottaa yrityksille, yrittajille ja tydnantajille tyéterveyshuoltopalvelut tyo- ja
tyoyhteisoléhtdisesti, ajantasaisesti, luotettavasti, taloudellisesti sekd ammattitaitoisesti. Tydterveyshuolto
tarjoaa 1.1.2019 alkaen yrityksille lakisdateista tyoterveyshuoltoa. Tyoterveyshuolto noudattaa




toiminnassaan tyoterveyshuoltolakia, hyvéé tydterveyshuoltokdytantda ja eettisid periaatteita.
Tyoterveysyhteistydtd ohjaa Vna 708/2013.

Perhe- ja mielenterveysneuvola tuottaa lapinlahtelaisten lasten, nuorten ja perheiden perheneuvolapalvelut
sekd lapinlahtelaisten aikuisten perustason mielenterveyspalvelut. Kuntalaisten avun tarpeeseen vastataan
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja kokonaisvaltaisesti koko tydryhman osaamista hyodyntéen
yhteisty6ssé kunnan muiden toimijoiden kanssa. Lapinlahtelaisten pitk&aikaisten mielenterveyskuntoutujien
kuntoutuskoti ja kuntoutustukiasunto seka paivatoimintapalvelut ostetaan yksityiseltd palveluntuottajalta.
Psykiatripalvelut ja neuropsykologiset tutkimukset hankitaan ostopalveluna.

Laboratoriopalvelut tuottaa Itd&-Suomen laboratorioliikelaitoskuntayhtymé (ISLAB).

Ensihoitopalveluiden jérjestamisvastuu on Pohjois-Savon sairaanhoitopiirilla.

Laakekeskuksen tehtavéna on huolehtia kokonaisvaltaisesti 1adkehuollosta. Laakekeskus huolehtii siitd, etta
kaikkien ladkkeita kéayttavien yksikoiden ladkkeiden késittely- ja sailytystavat edistavat ladketurvallisuutta ja
laékehuollon asianmukaisuutta. Ladkekeskuksen farmaseutti vastaa ladkehankinnoista sairaanhoitopiirin
yhteisen ladkevalikoiman ja kilpailutushinnan mukaisesti

Puheterapiaa (kommunikaatiohdirididen diagnosoiminen ja kuntoutus) toteutetaan ostopalveluna.

Fysioterapia on fysioterapeuttiseen tutkimukseen perustuvaa asiakkaiden perusliikkumisen ja
toimintakykyisyyden yll&pitamista ja edistdmista liiketerapian ja fyysisen harjoittelun ohjauksen

keinoin. Fysioterapia toimii yhteistydsséd muiden ammattiryhmien kanssa. Fysioterapiassa kartoitetaan
asiakkaan elinympaériston esteettdmyytta ja tuetaan asiakkaan toimintakykya erilaisin apuvalineiden keinoin.
Tyofysioterapiassa kartoitetaan tydergonomiaa ja tuetaan asiakkaan tyokykya. Fysioterapeutin
suoravastaanotolle asiakkaat ohjautuvat paivystyksen ja poliklinikan puhelinneuvonnan kautta.

Ravitsemusterapiassa suunnitellaan asiakkaalle terveytta edistava ja sairauksia ehkaiseva tai sairauden
hoitoon sopiva ruokavalio sekd tuetaan hénté sen toteutuksessa. Vastaanottotyon ja konsultoinnin lisaksi
ravitsemusterapeutti osallistuu terveytta edistavien toimintojen suunnitteluun ja toteutukseen yhteistydssé
sosiaali- ja terveydenhuollon sekd muiden hallintokuntien ja potilas-, terveys- ja kansalaisjarjestdjen kanssa.
Ravitsemushoidon ja joukkoruokailun kehittdminen moniammatillisena yhteistyona, ravitsemukseen
liittyvan terveydenedistamistyon koordinointi, potilasohjeiden sek& ravitsemusohjausmateriaalin tekeminen
kunnan toimijoiden kayttoon, tiedottaminen sekd muiden tydntekijoiden kouluttaminen kuuluvat oleellisena
osana ravitsemusterapian toimintaan.

Tukipalvelut tukevat ja mahdollistavat sosiaali- ja terveysosaston palvelutoimintojen sekd perustehtavén
toteutumista. Hallinto toteuttaa asiakaspalveluun, henkildstohallintoon ja talouteen liittyvia tehtdvia,
varmistaa ja huolehtii tietohallinnon toteutumisesta sekd koordinoi ja osallistuu kehittdmishankkeisiin.
Keskusvarasto toimii kokonaistaloudellisena materiaalihankkijana ja tukipalveluna sosiaali- ja terveystoimen
yksikoihin sek& muihin kunnan yksikaihin. Keskitetty valinehuolto huolehtii kattavasti valineiden
puhtaudesta, kunnosta, desinfioinnista ja steriloinnista ja ehkaisee toiminnallaan tartuntojen levidmista.
Kiinteisto- ja laitehuolto huolehtii kiinteistoon liittyvista toistuvista huoltotoimenpiteistd, seuraa saannéllisin
tarkastuksin eri laitteiden toimivuutta ohjeiden mukaisesti ja huolehtii apuvalineiden kuljetukset sek& niiden
korjaukset. Avosiivous vastaa terveyskeskuksen yleisten tilojen ja ty6tilojen siisteydestd sovittujen
kaytantojen mukaisesti yksikkdjen tarpeet huomioiden.

Terveyskeskuksen laitoshoidossa vuodeosastolla hoidetaan lyhytaikaishoitoa (&killisesti sairastunut,
jatkohoito- tai jatkokuntoutuspotilas) ja pitkaaikaishoitoa (asumispalvelujonossa) tarvitsevia potilaita seka
saattohoitopotilaita. Potilaiden hoitoa toteutetaan potilasléhtdisesti, potilasturvallisuus ja potilaan voimavarat
huomioiden moniammatillisesti yhdessa omaisten ja sidosryhmien kanssa.

Suun terveydenhuollon toiminta-ajatuksena on suun terveyden ja hammashoidon toteuttaminen kattavasti,
laadukkaasti, taloudellisesti ja tasapuolisesti. Ensiapu- ja sérkypdivystys jarjestetddn ma-pe klo 8 -16.00




Lapinlahdella ja klo 8 — 14.00 Varpaisjarvella. Klo 16 — 21.00 hammaslaakaripaivystys seké arkipyha- ja
viikonloppupaivystys jarjestetaan yhteistydssa muiden Pohjois-Savon kuntien kanssa keskitetysti Kuopiossa.
Klo 21.00- 8.00 hammasladkaripaivystys jarjestetddn Kuopion yliopistollisessa sairaalassa (KYS).

TULOSALUEEN TOIMINNAN KEHITTAMISTAVOITTEET SUUNNITTELUKAUDELLA
Toimintoja ja palveluja kehitetddn huomioiden vuoden 2020 raami ja tuleva maakunnallinen sote.
Terveyden ja hyvinvoinnin seka sosiaalisen turvallisuuden edistaminen ja kansansairauksien ehkéisy

- Terveys kaikissa politiikoissa -periaatteen mukaisesti terveys ja hyvinvointi tulee huomioida
kaikessa paatoksenteossa ja toiminnassa (Konsensuslausuma tarttumattomien sairauksien
ehkaisystd 2017 / Suomen laékariseura Duodecim, Suomen Akatemia).

- Eriarvoisuuden ehkaisemiseksi vahvistetaan eri toimijoiden valista yhteistyota.

- Edistetd&n hyvinvointi- ja terveysriskien kattavaa tunnistamista, varhaista ehkaisya ja tukea seka
palveluihin ohjaamista.

- Otetaan liikkuminen, terveellinen ravitsemus ja riittdva laadukas uni vahvemmin osaksi
keinovalikoimaa terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessd, sairauksien ehkaisyssa ja hoidossa
seké kuntoutuksessa.

- Panostetaan tupakka- ja nikotiiniriippuvuuden hoitoon, tehostetaan alkoholiongelmien ehkaisyé
ja riskikayton seka ongelmien varhaista tunnistamista ja hoitoa kaikissa asiakaskohtaamisissa.

- Kehitetdan ja vahvistetaan véestolle, ammattilaisille ja paattajille suunnattua terveysviestintaa ja
sen vaikuttavuutta.

Palvelujen ja toiminnan kehittdminen terveydenhuolto-, vanhuspalvelu- ja sosiaalihuoltolain sek&
vammaispalvelu- ja kehitysvammaisten erityishuoltolain mukaisesti. Kehittdmisen taustalla ovat myos lait
séhkoisesta ladkemadrayksestd, sosiaali- ja terveydenhuollon potilastietojen sahkdisesta kasittelysta ja
sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista. Uusi hallinnon tiedonhallintalaki tulee voimaan vuoden 2020 alusta.
Uudistuksella varmistetaan, ettd tietoja hyddynnetéan julkisissa palveluissa yhdenmukaisesti, laadukkaasti ja
tietoturvallisesti.
- Kansallinen terveysarkisto (Kanta) /Potilastiedon arkiston kayttéonotto -hanke yhteistydssa
sairaanhoitopiirin kanssa jatkuu.
- LAPE-tyota (lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma) vieddén eteenpéin yhteistydssa muiden
kunnan toimijoiden seka pohjoissavolaisten kuntien kanssa.
- Kansallinen kuva-aineistojen arkisto (Kvarkki) kayttéonotto -hanke yhteistydssa
sairaanhoitopiirin kanssa
- Maakunnallinen sote -kehittamistyo jatkuu.

Henkildston tydhyvinvoinnin edistdminen ja tydssa jaksamisen tukeminen
- Kehitetdédn henkildstén tydhyvinvointia tukevaa toimintaa yhteistydssa tydsuojelun,
tyoterveyshuollon ja muiden yhteistyoverkostojen kanssa.

TOIMINNALLISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET TALOUSARVIOVUODELLE

Talous- ja toimintasuunnitelman laadinnassa on erityisesti kiinnitetty huomiota kustannusten hallintaan ja
toisaalta realistiseen méérarahojen varaukseen. Toimintasuunnitelma on laadittu ottaen huomioon
terveydenhuoltolain ja vanhuspalvelulain velvoitteet seké péivystysasetuksen ja potilastietojen arkistointia
koskevan lain velvoitteet. Tavoitteiden toteuttamisessa huomioidaan olemassa olevat erilliset suunnitelmat,
joita ovat muun muassa terveyspalveluiden jarjestdmissuunnitelma, mielenterveys- ja
paihdetydnsuunnitelma, lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma ja koko suunnittelukaudelle asetetut
toiminnan kehittdmistavoitteet.

Toiminnallisten tavoitteiden taustalla on valtuustokausittainen hyvinvointikertomus vuosille 2017 — 2020.
SHVK 1: Kuntalaisten osallisuutta lisataan ja syrjaytymista ehkéistéan - edistamalla vaikuttamista,



osallistumista, kouluttautumista, tydllistymista sek& kokonaisvaltaista hyvinvointia yhteistydssa eri

toimijoiden kanssa.

TAVOITE

TOIMENPIDE

Kuntalaisten osallisuus ja
vaikuttamismahdollisuudet terveytta
ja hyvinvointia edistaviin toimiin
lisdantyvat seka monipuolistuvat.

Asiakaspalautteiden hyédyntdminen (esim. asiakasraati,
kokemusasiantuntijat, avainryhmien kuuleminen,
jalkautuminen).

Tyo6ttémyyden pitkittyminen vahenee
ja nuorten tyollisyys lisdantyy.

Kuntouttavan ty6toiminnan toteutuminen mahdollistamalla
tyokokeiluja eri yksikoissa.

Mielenterveyden ja kéyttaytymisen
hairididen vuoksi
tyokyvyttomyyseldketta saavien 16-
24 -vuotiaiden nuorten osuus v. 2020
mennessa on enintaan 1,4%

Toteutetaan Lapinlahden kunnan mielenterveys- ja
paihdety6nsuunnitelmaa ja seurataan saannéllisesti sen
toteutumista.

Tyoikaisten tyohyvinvointi lisdéntyy
ja tyokyky paranee.
Tyo6terveyshuolto -palvelujen
painotus ennaltaehkaisevaan tyohon.
Tyoterveysyhteisty6 toteutuu.

Tyoterveysyhteistyd Vna 708/2013 mukaisesti.
Yhteisty6ta tehdaan uuden HTTHK:n mukaisesti.

SHVK 2: Vaestéryhmien terveyseroja kavennetaan ja kuntalaisten palvelujen yhdenvertaista saatavuutta
edistetdan - kehittamalla palveluja yhteisty0ssé eri toimijoiden kanssa ja ottaen huomioon erilaiset
vaihtoehdot palvelujen tuottamiselle sek& huomioiden muuttuva toimintaymparisto.

TAVOITE

TOIMENPIDE

Omaehtoinen terveyden ja
hyvinvoinnin edistdminen lisaantyy
(hyvinvoinnin osatekijoita ovat
mm. ruokailutottumukset, suun
terveys, henkinen hyvinvointi,
riittava lepo, hyva youni,
paihteettdmyys, tupakoimattomuus,
harrastukset, yhteisollisyys,
toiminnallinen arki).

Luodaan edellytyksié kuntalaisten omaehtoiseen terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseen kehittamalla palveluja ja niiden
saatavuutta (eri hallintokuntien, yhdistysten, jarjestojen,
seurakunnan, kansalaisopiston, yritysten ja hankkeiden vélinen
yhteistyo).

Edistetddn palvelujen saatavuutta toimintoja tehostamalla ja
palvelurakenteita uudistamalla (etépalvelut, séhkdinen
asiointi).

Lisataan verkostoyhteisty6ta.

Pdihteiden kaytto ja tupakointi
vahenevit eri ikdryhmissa.

Lapinlahden kunta on savuton
kunta.

Pdihteisiin ja tupakointiin liittyvaa valistustyota tehdaan eri-
ikdisten kuntalaisten parissa ja eri tilanteissa (mm.
vastaanotoilla, kouluilla, laitoksissa, kodeissa ja tapahtumissa).
Toteutetaan Lapinlahden kunnan mielenterveys- ja
paihdetydnsuunnitelmaa; mm. péihteettomyyden edistdminen
kaikissa ikaryhmissé.

Tehdéén yhteistyota eri hallintokuntien ja kolmannen sektorin
kanssa.

Lihavuus vahenee eri ikdryhmissa.

Ryhmétoiminnan tarjoaminen ja kehittdminen eri
kohderyhmille moniammatillisesti toteuttaen.

Tuetaan ik&ihmisten toimintakykyé
ja kotona parjaamisté ehkaisemalla
vajaaravitsemusta

Tehd&én suositusten, vajaaravitsemuksen ehkaisyn ja
hoitopolun mukaisesti vajaaravitsemuksen seulonnat
vuodeosastolla ja suunnitellaan seka toteutetaan tarvittavat
toimenpiteet yhteistydssa ravitsemusterapeutin kanssa.




Tuetaan lasten terveyttd edistdvien | Osallistutaan Ruokakunta -hankkeeseen (2019 — 2021).
ruokailutottumusten kehitysté. Koordinoijana Itd-Suomen yliopisto ja yhteisty6ssd on mukana
Suomen Sydanliitto ry. Pohjois-Savon kunnista mukana ovat
Lapinlahti, Kuopio ja Siilinjérvi.

Yhteydensaanti ja hoitoon paésy Seurataan, ettd yhteydensaanti ja hoitoon paasy
perusterveydenhuoltoon toteutuu perusterveydenhuoltoon toteutuvat terveydenhuoltolain
terveydenhuoltolain mukaisesti. mukaisesti.

Turvataan sosiaali- ja Varpaisjarven terveysasema on suljettuna ajalla 23.12.2019 —
terveydenhuollon palvelujen 12.1.2020 (hyv. TA2019). Laboratorion naytteenotto on
saatavuus muutostilanteissa avoinna em. aikana kahtena paivana.

(Varpaisjarven terveysaseman 1.6. — 30.8.2020 vélisena aikana terveydenhuollon palveluja on
kesan sulku). saatavilla Varpaisjarven terveysasemalla keskiviikkoisin ja

muina arkipdivina Lapinlahden terveyskeskuksessa.
Varpaisjarven terveysasema on suljettuna ajalla 21.12.2020 —
3.1.2021. Laboratorion ndytteenotto on avoinna em. aikana
kahtena péivéna.

SHVK 3: Kuntalaisten turvallisuutta ja elaménlaatua sek& kunnan elinvoimaisuutta edistetdan —
ennaltaehkdisemélla kuntalaisten turvallisuutta heikentdvia tekijoita ja edistaméalla liikenneturvallisuutta.

TAVOITE TOIMENPIDE

Kuntalaisten Osallistutaan liikenneturvallisuuden edistdmiseen vastaanotoilla tapahtuvan
turvallisuus valistustyon ja neuvonnan avulla. Toimenpiteitd, vastuutahoja ja resursseja on
lisdantyy. kuvattu Yla-Savon liikenneturvallisuussuunnitelmassa.

Toteutetaan L&hisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn toimintaohjelmaa.

Toteutetaan lahisuhdevékivalta -kysely raskauden aikana &itiysneuvolassa ja
lastenneuvolassa lapsen ollessa kuuden (6) kuukauden ikainen.

Toimenpiteitd ja vastuutahoja on kuvattu L&hisuhde- ja perhevakivallan
ehkaisyn toimintaohjelmassa. Koordinaattori on jasenend Yla-Savon SOTE
kuntayhtyman MARAK-ty6ryhméssa (vakavan parisuhdevakivallan uhrien
auttamiseksi koottu ryhma).

PERUSTELUT

Perusterveydenhuollon puolella kehitetddn lakisaateisid palveluja ja huomioidaan valtakunnalliset linjaukset.
Jatketaan paikallisella tasolla kansallisen sahkdisen Potilastiedon arkiston (Kanta) ja kansallisen kuva-
aineistojen arkiston (Kvarkki) kayttéonottoa. Hankkeita toteutetaan alueellisena yhteistyoné
sairaanhoitopiirin kanssa. Kustannuksia tulee ohjelmistohankinnoista ja -paivityksista.

TUNNUSLUVUT JA MITTARIT / henkilostoméaarat

Poliklinikka

Henkildsto: 19.9 (1&8karit 4.5, hoitohenkilokunta 13, varahenkil6t 2.0, rokotushoitaja 0.2).
Vuosi TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Ké&ynnit yhteensé 21012 20214 20060 20328
Laakarin vo: Paivystys 4284 2789 2729 2908
Laakarin vo: Normaali 9494 8498 8413 8500
Hoitajien vastaanotot 7234 8927 8918 8920
Fysioterapia 57




Ryhmét/kéynnit - - -
Puhelinneuvonta (hoitaja)

- hoidon tarpeen arviointi 20050 18204 21000 18300

- muut (koetulokset, sh ja dmhoitajan 7900 7164 8000 7200
vastaanotot)

Muut Kunnat TP 2017 |TP 2018 | TA 2019 |TA 2020
Kéynnit yhteensa 594 545 601 547
Ladkareiden vo: Paivystys 192 106 111 107
Ladkareiden vo: Normaali 250 200 220 200
Hoitajien vastaanotot 152 239 271 240

Neuvolat, koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto
Henkilosto: 6.7 (ladkérit 0.9, terveydenhoitajat 5.8).

Syntyneet TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020

70 64 65 60

Aitiysneuvola

\uosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 1184 1155 1200 1168
Laakari 211 156 260 192
Hoitajat 973 999 940 976
Ryhmaét/kéynnit 9/87 1/17 16/85 16/85
Muut kunnat TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 15 9 11 13
Laakari 5 0 0 0
Hoitajat 10 9 11 13

Lastenneuvola

\Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 1862 1663 1667 1672
Ladkari 473 409 420 419
Hoitajat 1389 1254 1247 1253
Ryhmat/kéynnit 85/177 | 23/48 30/145 | 30/145
Muut kunnat TP 2017 | TP 2018 | TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 17 17 22 17
Laakari 2 5 7 0
Hoitajat 15 12 15 17

Perhesuunnittelu- /ehkaisyneuvola

\Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Ké&ynnit yhteensd 750 579 700 749
Laakari 413 291 400 465
Hoitajat 337 288 300 284
Ryhmét/kdynnit 4/72 3/32 4/75 4175

| Muut kunnat | TP 2017 |TP 2018 [TA 2019 | TA 2020




Kéynnit yhteensa 40 21 23 21
Laakari 22 12 12 8
Hoitajat 18 9 11 13
Seulonnat ja muut joukkotarkastukset
\Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéaynnit yhteensé 217 207 216 189
Laakari 0 0 0 0
Hoitajat 217 207 216 189
Muut kunnat TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 |TA 2020
Kéaynnit yhteensé 1
Laakari 0
Hoitajat 1
Kouluterveydenhuolto
\Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 3137 3372 3169 3348
Laakari 513 501 441 452
Hoitajat 2624 2871 2728 2896
Ryhmat/kaynnit 92/740 | 64/449 |30/300 |60/440
Muut kunnat TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 92 124 89 122
Laakari 19 28 19 32
Hoitajat 73 96 70 90
Opiskelijaterveydenhuolto
\Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 403 403 372 350
Ladkari 107 98 113 99
Hoitajat 296 305 259 251
Ryhmat/kdynnit 17/510 |4/39 20/280 |20/280
Muut kunnat TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Ké&ynnit yhteensé 233 229 219 156
Laakari 35 27 32 24
Hoitajat 198 202 187 132

Muu terveydenhoito: erikseen toteutettu rokotustoiminta esim. influenssarokotukset, kutsuntatarkastukset

Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 |TA 2020
Kaynnit yhteensa 2293 2303 2400 2352
Laakari 36 5 40 52
Hoitajat 2257 2298 2360 2300
Muut kunnat TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 73 63 50 19
Laakari 0 1 5 1
Hoitajat 73 62 45 18




Tyottémien terveystarkastukset

Tyo6ttémien terveystarkastusten toteuttamiseen varataan tyGterveyshuollon tyoterveyshoitajan resurssia yksi
paiva/viikko ja laakarin resurssia 1 pv/kk.

\uosi TP 2017 |TP2018 |TA 2019 |TA 2020
Ké&ynnit yhteensé 94 114 128 126
Laakari 44 42 51 39
Hoitajat 50 72 77 87

Tyoterveyshuolto
Henkilosto: 6.11 (ladkarit 0.9, tydterveyshoitajat 2.8, lahihoitaja 1.0, ravitsemusterapeutti 0.08,
tyofysioterapeutit 0.95, muut 0.38).

\uosi TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Yritykset 177 185 164 181
Maatilat 153 154 153 145
Kaynnit yhteensa 2548 2666 2400 2409
Laakari 1032 982 900 809
Hoitajat 1516 1684 1500 1600
Ryhmét/kéynnit 81/280 |33/52 96/360 |104/415
Ty0Opaikkakaynnit 74 25 20 35
Tyofysioterapia

- yksilokaynnit 433 372 365 284

- ryhmékéynnit 31/433 | 15/177 |30/450 |35/420

- tyopaikkakaynnit 32 24 25 19
Ty0ravitsemusterapia 37 35 33 49
Ty0opsykologi 138 144 159 139
Muut kunnat TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit yhteensa 589 618 532 535
Ladkari 242 227 200 185
Hoitajat 347 391 332 350

Perhe- ja mielenterveysneuvola
Henkildsto: 8.7/8.2 (ladkari 0.2, muut 8.5)

Perheneuvola

\Vuosi TP 2017 | TP 2018 TA 2019 TA 2020
Perheneuvolan asiakas- 92 64 uusia 100 105
perheiden méara (yksilot) (137) perheita (200) (200)
(166)
Ké&ynnit yhteensd 677 847 700 900
Psykologi 68 94 70 90
(ostopalvelu) (ostopalvelu)

Mielenterveysneuvola

Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 |TA 2020
Kéynnit yhteensé 3444 3037 3550 2884
Laakari 257 273 350 327




Hoitajat mtn 3187 2764 3200 2557
Ryhmét/kéynnit 108/854 |41/336 |40/600 |40/300
Psykologi 345 15* 300 200
Virkku 12251 12308 12100 13192
*) Mielenterveysneuvolassa oli alkuvuodesta psykologi.
Muut kunnat TP 2017 |TP 2018 | TA 2019 |TA 2020
Kéynnit yhteensa 169 143 139 116
Laakari 13 9 8 8
Hoitajat mtn 156 134 131 108
Virkku 882 790 857 491

Erityistoiminnot

Henkildstod: Rontgenissd on 1.3 rontgenhoitajaa. Fysioterapiassa on 5.5 tydntekijaa (4.5 fysioterapeuttia, 1

kuntohoitaja), joiden tehtavat ovat jakautuneet kansanterveystyohon, tyoterveyshuoltoon ja

vanhuspalveluihin. Ravitsemusterapiassa on yksi ravitsemusterapeutti, jonka resurssi (0.8) jakautuu
vastaanotolle, vuodeosastolle, tyoterveyshuoltoon ja vanhuspalveluyksikdihin. Ravitsemusterapiapalveluja
myydéaan Siilinjarvelle (0.2). Ladkekeskuksessa on yksi farmaseutti (ladkekeskus 0.5, osastofarmasia 0.3,
vanhuspalvelut 0.2). Puheterapiapalvelut on toteutettu ostopalveluna. Laboratoriopalvelut tuottaa ISLAB.

Ensihoitopalveluiden jarjestamisvastuu on Pohjois-Savon sairaanhoitopiirilla.

Laboratorio

\Vuosi TP 2017 |TP2018 |TA 2019 |TA 2020
Ostetut tutkimukset yhteensa 115663 115251 103536 99892
Réntgen
\Vuosi TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 |TA 2020
Tutkimukset yhteensd, josta 4058 3341 3285 3389
- UA-tutkimukset 703 586 585 398
Magneettitutkimukset 34 15 15 103
Radiologiset toimenpiteet 13 11 18 15
Tietokonetomografiatutkimukset, PETT-T- ja 70 27 90 27
SPET-TT -tutkimukset
Omat tutkimukset 3238 2696 2624 2689
Myydyt 0 0 0 0
Ostetut 820 645 880 700
Fysioterapia
\Vuosi TP 2017 | TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Yksilo avokaynnit 2882 3005 2626 3152+1010
- siitd apuvalinekéynnit 794 849 800 721
- kotikdynnit 237 546 200 163
Suoravastaanotto 77
Kotihoito ja -kuntoutus 933
Vuodeosastokdynnit 1434 1479 1405 1521
Ryhmaét/kéaynnit 278/2301 | 347/3105 | 300/2550 | 300/3100
Tyofysioterapia
- yksilokdynnit 433 372 300 284
- ryhmat/kaynnit 31/433 | 347/3105 | 30/450 | 35/420




| - ty6paikkakaynnit 32 | 24 |25 [19
Puheterapia

Ostopalvelua ei ole tilastoitu.

\uosi TP 2017 TP 2018 TA 2019 TA 2020
Kéynnit 358 + ostopalvelu | ostopalvelu |ostopalvelu

ostopalvelu,
Muut kunnat TP 2017
Kéynnit 10 + ostopalvelu, ei ole tilastoidu Lifecareen

Ravitsemusterapia

\uosi TP 2017 |TP2018 |TA 2019 |TA 2020
Kéaynnit 210 221 205 212
Ryhmaét/kéynnit 31/896 23/1263 | 30/600 35/800
Tyo6terveyshuolto 37 35 33 49

Ravitsemusterapeutin palveluja myydaén 1 pv viikossa Siilinjérvelle.

Ensihoito ja sairaankuljetus

Palvelut jarjestdd Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri.

Tukipalvelut

Tukipalveluissa ovat keskusvarastonhoitaja, vélinehuoltaja, laitosmies, jarjestelmaasiantuntija,
palvelusihteeri, johtava hoitaja, sosiaali- ja terveysosaston osastopaallikkd/vastaava laakari.

Terveyskeskuksen laitoshoito (vuodeosasto)

Vuodeosaston paikkaluku on 30 (+ hoivaosaston asukkaat). Vuodeosaston henkiléstoresurssi: laakarit 1.4,
hoitohenkilékunta 23 (+ hoivaosaston tyontekijoitd), varahenkildt 4, kuntohoitaja 0.5, fysioterapeutti 0.3,
farmaseutti 0.3, ravitsemusterapeutti 0.15, osastonsihteeri. Laitosapulaisten resurssia (6.2 + 1 varahenkil)
jaetaan vuodeosastolle, avosiivoukseen, perhe- ja mielenterveysneuvolan vastaanottotilojen siivoukseen.
Siivoustydnjohtajan resurssia on kéytettavissa 0.1.

\Vuosi TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 |TA 2020
Kuormitus % 89.2 93.3 100.0 100.0
Potilasvaihto 13 10 11.00 11.00
Hoitopdivat yhteensa 12288 10152 10195 12852
Fysioterapia, vuodeosastokaynnit 1434 1479 1441 1521

Hammashuolto

Henkilostoresurssi 11.5 (hammaslaékérit 4.5, suuhygienistit 2, hammashoitajat 5).

\Vuosi TP 2017 |TP2018 |TA 2019 |TA 2020
Kdynnit yhteensd 9769 9834 7791 12021
Hammaslaakarit 8517 8087 7000 8707
Suuhygienistit 998 1747 741 2172
Hammashoitajat 145 0 50 0
Asiakkaat 4186 4580 3700 4425
Ryhmat/kéynnit 4/66 3/58 5/100 12/700




DMF - 12 v. 1.33 1.57 1.57
DMF — 18 v. 4,12 2.60 2.60 *
*DMF tietoja ei saa raportilta

Muut kunnat TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Kéynnit 193 233 229 265
Asiakkaat 89 113 124 135

ERIKOISSAIRAANHOITO
TOIMINTA-AJATUS

Lapinlahden kunnan erikoissairaanhoito jarjestetdan palvelulautakunnan alaisuudessa terveysosaston
koordinoimana. Kunta kuuluu Pohjois-Savon sairaanhoitopiiriin. Palveluja ostetaan sopimukseen perustuen
myos Y1a-Savon SOTE kuntayhtymaltd. Lisdksi erikoissairaanhoidon palveluja ostetaan yksityisiltd
palveluntuottajilta. Erikoissairaanhoidon kustannuksia hillitdan seuraamalla hoitopolkujen toteutumista
hoidonporrastuksen mukaisesti.

TUNNUSLUVUT JA MITTARIT

Sairaanhoitopiirin kayttotilastoja TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 | TA 2020
Hoitojaksot 1.416 1.258 1.380 1.400

Hoitopéivat 4.990 5.089 5.050 4900

PKI-kdynnit 14.337 |14.028 |14.000 |14.200
Perusterveydenhuollon

péivystysvastaanottojen kdynnit

Leikkaukset 644 687 650 690

Lahetteet 3.276 3.139 3.000 3.100

Yla-Savon SOTE ky kayttotilastoja TP 2017 |TP 2018 TA 2019 |TA 2020
Hoitojaksot/Asiakkaat 289 145 (hoitojaksot) | 200/650 150
Hoitopdivat 1.772 1.078 (lomapaivat | 1.400 1.200

vahennetty)
PKI-kdynnit 3.130 3.328 2.800 2.700
Perusterveydenhuollon 467 650
péivystysvastaanottojen kdynnit (kaikki PTH:n
paivystyskaynnit)

Leikkaukset 176 159 80 70
Léahetteet kaikki lapinlahtelaiset/ 553/265 | 605/206 350 500/220
Lapinlahden tk:sta tulleet

Muut TP 2017 |TP 2018 TA 2019 |TA 2020
Neurologin kdynnit 108 110 0 0
Geriatrin kdynnit (oma) 196 143 200 203
Psykiatrin kaynnit 334 327 323 363
Gynekologin kéynnit 73 0
VANHUSPALVELUT

TOIMINTA-AJATUS



Vanhuspalveluiden tavoitteena on tukea ikédantyneen véeston hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya ja
itsendista suoriutumista yksilollisesti ja oikea-aikaisesti. Vanhuspalveluiden tehtavana on jérjestaa
lakis&ateinen kotihoito ja kotihoidon tukipalvelut, asumispalvelut sekd ennaltaehkaisevat palvelut niitd
tarvitseville kuntalaisille. Ikd&ntyneen palveluntarve arvioidaan ja hanelle suunnitellaan palvelut keskitetyn
palvelunohjauksen, kotihoidon ja ikdihmisten neuvolan yhteistoiminnan kautta.

Kotihoidon tavoitteena on edistéa asiakkaidensa kotona asumista ja hyvinvointia tuottamalla hoito- ja
palvelusuunnitelmaan ja sadnndlliseen arviointiin perustuvat hoito- ja huolenpitopalvelut yhteistydssa eri
sidosryhmien kanssa. Kotihoito koostuu kotihoidosta (sisélta4 kotikuntoutustiimin palvelut),
kotisairaanhoidosta seka tukipalveluista. Kotihoito tarjoaa palvelut my6s ryhmékoteihin (Laurila Maijala).

Tukipalvelut: Ateriapalvelu, turvapalvelu, sotainvalidien/sotaveteraanien palvelut, sosiaalihuoltolain
mukaiset kuljetuspalvelut, kylvetyspalvelut, vaatehuolto.

Ennaltaehkéisevét toiminnat: Palveluohjauksen ja kotikuntoutuksen tavoitteena on mahdollistaa ikdihmisten
kotona asuminen mahdollisimman pitkaan. Palvelutarpeen arviointi ja kotikuntoutuksen mukaan tulo
varhaisessa vaiheessa ennalta ehkdisee haasteellisten tilanteiden syntymista.

Ikdihmisten neuvola tukee idkkaiden henkildiden kotona asumista ja itsendistéd selviytymista tarjoamalla
terveystarkastuksia, voimavaralahtoista palveluohjausta, terveysneuvontaa ja muistihoitajapalvelua.

Pdivatoiminnan tavoitteena on arkipaivisin paivakeskuksissa tapahtuvan ryhma- ja viriketoiminnan avulla
tukea toimintaan osallistuvien ikdihmisten kotona asumista ja toimintakykya tuoden virkistysté ja vaihtelua
heidan eldmaénsa seké lievittden yksindisyytta.

Yli 65-vuotiaille tarkoitetun omaishoidontuen tavoitteena on tukea ikdéntyvien kotona asumista seké kotona
tapahtuvan hoidon ja huolenpidon jarjestdmistd omaisen tai muun hoidettavalle laheisen henkilén toimesta.
Omaishoidontuki muodostuu hoidettavalle annettavista omaishoitoa tukevista palveluista seka
omaishoitajalle annettavasta hoitopalkkiosta ja vapaasta.

Asumispalvelut ovat vuokrasuhteeseen perustuva asumisen vaihtoehto palvelutalossa silloin, kun asiakas ei
enaa pysty asumaan omassa kodissaan kotihoito- ja tukipalvelujen turvin. Asumispalveluiden tavoitteena on
asukkaidensa hoito- ja palvelusuunnitelmaan ja sédnnolliseen arviointiin perustuva hoiva, hoito ja huolenpito
kodinomaisessa ymparistossd, asiakasta kunnioittaen ja toimintakykya tukien. Tehostetussa
palveluasumisessa tarjotaan ymparivuorokautista palveluasumista, hoitohenkilokunnan ollessa paikalla
jatkuvasti. Tehostetun palveluasumisen yksikgissé tarjotaan myos lyhytaikaista hoitoa.

TULOSALUEEN TOIMINNAN KEHITTAMISTAVOITTEET SUUNNITTELUKAUDELLA

Hyvinvoinnin ja terveyden seka sosiaalisen turvallisuuden edistdminen ja kansansairauksien ehkaisy.
- Eriarvoisuuden ehkaisemiseksi vahvistetaan eri toimijoiden valista yhteistyota.
- Edistetddn hyvinvointi- ja terveysriskien kattavaa tunnistamista, varhaista ehkaisyé ja tukea seka
palveluihin ohjaamista.
- Tehostetaan alkoholiongelmien ehkéisya ja riskikayton sek& ongelmien varhaista tunnistamista
ja hoitoa kaikissa asiakaskohtaamisissa.

Palvelujen ja toiminnan kehittdminen vanhuspalvelulain mukaisesti.
- Kansallinen terveysarkisto (Kanta) /Potilastiedon arkiston kayttéonotto -hanke yhteistyssa
sairaanhoitopiirin kanssa jatkuu.
- Maakunnallinen sote -kehittamistyo jatkuu.
- Ennaltaehkaisevien palvelujen ja kotihoidon kehittdminen

Henkiloston tydhyvinvoinnin edistdminen ja tyossé jaksamisen tukeminen
- Kehitetdédn henkildstén tydhyvinvointia tukevaa toimintaa yhteistydssa tydsuojelun,
tyoterveyshuollon ja muiden yhteistyoverkostojen kanssa.



TOIMINNALLISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET TALOUSARVIOVUODELLE

Talous- ja toimintasuunnitelman laadinnassa on kiinnitetty huomiota kustannusten hallintaan ja realistiseen
madrérahojen varaukseen. Toimintasuunnitelma on laadittu ottaen huomioon vanhuspalvelulain velvoitteet.
Tavoitteiden toteuttamisessa huomioidaan olemassa olevat erilliset suunnitelmat, joita ovat muun muassa
ikdihmisten hyvinvointisuunnitelma, mielenterveys- ja paihdetyonsuunnitelma sek& koko suunnittelukaudelle
asetetut toiminnan kehittdmistavoitteet.

Toiminnallisten tavoitteiden taustalla on valtuustokausittainen hyvinvointikertomus vuosille 2017 — 2020.

SHVK 1: Kuntalaisten osallisuutta lisitaan ja syrjaytymista ehkéistdan - edistamalla vaikuttamista,
osallistumista, kouluttautumista, tydllistymista sek& kokonaisvaltaista hyvinvointia yhteistydssa eri

toimijoiden kanssa.

TAVOITE

TOIMENPIDE

Kuntalaisten osallisuus ja

ja hyvinvointia edistaviin toimiin
lisddntyvét sek& monipuolistuvat.

vaikuttamismahdollisuudet terveytta

Asiakaspalautteiden hyédyntdminen (esim. asiakasraati,
kokemusasiantuntijat, avainryhmien kuuleminen,
jalkautuminen).

SHVK 2: Véestéryhmien terveyseroja kavennetaan ja kuntalaisten palvelujen yhdenvertaista saatavuutta
edistetdan - kehittamalla palveluja yhteisty0ssa eri toimijoiden kanssa ja ottaen huomioon erilaiset
vaihtoehdot palvelujen tuottamiselle sekd huomioiden muuttuva toimintaymparisto.

TAVOITE

TOIMENPIDE

Omaehtoinen terveyden ja
hyvinvoinnin edistaminen lisdantyy

ruokailutottumukset, suun terveys,
henkinen hyvinvointi, riittdva lepo,
hyva yéuni, paihteettémyys,
tupakoimattomuus, harrastukset,
yhteisollisyys, toiminnallinen arki).

(hyvinvoinnin osatekijoitd ovat mm.

Luodaan edellytyksia kuntalaisten omaehtoiseen terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseen kehittdmalla palveluja ja niiden
saatavuutta (eri hallintokuntien, yhdistysten, jarjestojen,
seurakunnan, kansalaisopiston, yritysten ja hankkeiden
vélinen yhteistyo0).

Pdihteiden kaytto ja tupakointi
véhenevét eri ikdryhmissa.

Pdihteisiin ja tupakointiin liittyvaa valistusty6ta tehdaan eri-
ikdisten kuntalaisten parissa ja eri tilanteissa (mm,
laitoksissa, kodeissa ja tapahtumissa).

Toteutetaan Lapinlahden kunnan mielenterveys- ja
paihdetydnsuunnitelmaa; mm. péihteettdmyyden edistdminen
kaikissa ikdaryhmissa.

Lihavuus vahenee eri ikdryhmissa.

Ryhmétoiminnan tarjoaminen ja kehittdminen eri
kohderyhmille moniammatillisesti toteuttaen.

Tuetaan ikdihmisten toimintakykyé
ja kotona parjaamisté ehkaisemalla
vajaaravitsemusta.

Tehd&én suositusten, vajaaravitsemuksen ehkdisyn ja
hoitopolun mukaisesti vajaaravitsemuksen seulonnat
kotihoidossa seké suunnitellaan ja toteutetaan tarvittavat
toimenpiteet yhteistydssa ravitsemusterapeutin kanssa.




Ikdantyneen vdeston palvelutarpeen | Arvioidaan palveluntarve ja suunnitellaan palvelut keskitetyn

arviointiin paasy seké palveluiden palvelunohjauksen, kotihoidon ja ik&dihmisten neuvolan
suunnittelu ja toteutus tapahtuu yhteistoiminnan kautta. Yhteydenotto palveluntarpeen
suositusten ja lakien mukaisesti. arviointiin voi tapahtua mm. asiakkaan itsensd, hanen

omaisensa tai laheisensd, hoitohenkildston tai muiden
henkildiden/toimijoiden taholta.

Tieto sosiaalipalvelujen saamisen odotusajoista on néhtavilla
kunnan Kotisivuilla ja virastotalon ilmoitustaululla (paivitys 6

kk valein).
Ikdantyvien palvelurakenne ja Tuetaan ik&antyneen vaeston hyvinvointia, terveytta,
asumisolosuhteet ovat toimintakykya ja itsendista suoriutumista ennaltaehkaisevien
tarkoituksenmukaiset. palveluiden (mm. péivatoiminta, ikdihmisten

neuvolatoiminta, fysioterapia, ravitsemusterapia,
ateriapalvelu) seké yhteistydssa mm. muiden hallintokuntien,
kolmannen sektorin toimijoiden ja yritysten sekd hankkeiden
kanssa.

Tammi- kesa- ja elokuussa vanhusten péivatoiminta toimii
kahtena péivana viikossa Jussinpihassa ja Orvokissa. Muina
arkipdivina ohjaajat ovat asumispalveluyksikdissa.
Heindkuun vanhusten péivatoiminta on suljettuna.

SHVK 3: Kuntalaisten turvallisuutta ja elaménlaatua sek& kunnan elinvoimaisuutta edistetdan —
ennaltaehkdisemalla kuntalaisten turvallisuutta heikentévia tekijoita ja edistamalla liikenneturvallisuutta.

TAVOITE TOIMENPIDE
Kuntalaisten turvallisuus lisadntyy. | Osallistutaan liikenneturvallisuuden edistamiseen.

Toteutetaan L&hisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn
toimintaohjelmaa.

PERUSTELUT

Vanhuspalveluiden toiminnot ovat padsaantoisesti lakisaateisia ja niitd ohjaavat myos useat suositukset.
Vanhuspalveluiden toiminnalliset ja rakenteelliset muutokset seka toiminnan kehittdminen perustuvat
valtakunnallisiin linjauksiin.

TUNNUSLUVUT JA MITTARIT / henkilostomé&arat

Kotihoito

Kotihoidossa tydskentelee yhteensa 84,8 henkil®, joista 10 varahenkila seké kaksi (2) poolilaista,
kotihoidon esimies (1), kotihoidon vastaava sairaanhoitaja (1) 1&akari (70 %), kaksi (2) fysioterapeuttia (90
%) ja farmaseultti (15 %). Em. henkildstoresursseihin on laskettu mukaan kotikuntoutuksen tiimi, seka
Maijalan ja Laurilan ryhmakotien tyontekijét, liséksi kaksi (2) uutta varahenkilon toimea, yksi (1) uusi
hoitajan toimi (sairaanhoitaja/l&hihoitaja) sek& toimintaterapeutin toimi kotikuntoutukseen.

Mittari TP 2017 |TP 2018 |TA 2019 TA 2020
Kotihoidon s&anndlliset kaynnit Kaynnit/vuosi 138859*) | 127500 141620
Kotihoidon tilapdiset kaynnit Kaynnit/vuosi 135611 4528*) (4000 5521
Turvapuhelinasiakkaita 289 271 356 330
Kotiinkuljetetut ateriat 41634 41154 39196 38000




*) Maijalan ja Laurilan kdynteja ei ole tahan tilastoitu kuin vasta loppuvuodesta
Ennaltaehkéisevét palvelut ja yhteiset toiminnot

Vanhusten paivatoiminta, ikdihmisten neuvola ja omaishoito kuuluvat ennaltaehkdisevan vanhustenhuollon
toimintaan. Edelld mainituissa tehtavissa seka yhteisissa toiminnoissa tydskentelee yhteensa 6.5 tydntekijaa.
Jussinpihan péivéatoimintakeskus toimii kahtena paivana viikossa osapaivéisesti tammikuun seké kesa-
elokuun 2020 ajan. Sin& aikana tyontekijat jalkautuvat osittain asumispalveluyksikoihin.

Paivatoiminta

Mittari

TP 2017

TP 2018

TA 2019

TA 2020

Pdivatoiminta sis. koko-pdiva- ja
osapaivakaynnit

Kéynnit/vuosi

2263

1992

2000

2079

Ikdihmisten neuvola / Palveluohjaus

Palveluohjauksessa tydskentelee yhteensa kolme tyontekijéé, joista yksi on Varpaisjarven alueella ja kaksi

Lapinlahdella (itainen ja lantinen alue).

Mittari TP 2018 |TA2019 |TA 2020

-Terveystarkastuskaynnit (75, kaynnit/vuosi |36 92
omaishoitaja, muut)
-80 v kaynnit 70 20 80
-oht-kaynnit 60 60 47
-muistiasiakkaat 275 340 248
-rintamaveteraanit 38 19 12
-palvelutarpeen arviointi 64 200 106
-palveluohjaus

- puhelin 404 340 542

- kéynti 289 450 1474
Omaishoito

Mittari TP 2017 TP 2018 |TA 2019 |TA 2020

Hoidettavan vapaan Omaishoidontuen lakisaateiset |1692 870 900 957
jarjestdminen vapaapaivat
Omaishoidontuki asiakkaat Asiakas/vuosi 57 80 62 65

Tehostettu palveluasuminen

Tehostetun palveluasumisen yksikkoja ovat Mdenpiha, Jukola, Kielo ja Kotipiha. Niissd tyoskentelee

yhteensa 75,63 tydntekijéa joista yhdeksan (9) varahenkil6g, kaksi (2) laitoshuoltajaa ja yksi (1)

hoitoapulainen. Liséksi avustavia henkildit4 on yhteensé neljé (4). Lisaksi yksi (1) poolilainen. Heidan
lisdkseen ladkari (20 %) fysioterapeutti (10 %). Lisaksi neljé (4) uutta hoitajan toimea (yksi/yksikko).

TP 2017 |TP2018 |TA 2019 TA 2020
75 v tayttaneiden asukasmaara 116 88 81
Lyhytaikaishoito, muut kuin oht lakiséateiset 1302 1679 1000 1517




RUOKAPALVELUT

TOIMINTA-AJATUS

Ravintokeskus valmistaa suositusten mukaiset ateriat paivéakoteihin, kouluille seké terveyden- ja
sosiaalihuollon yksikoihin. Ateriapalveluja tarjotaan kaikille palvelujen piirissa oleville kuntalaisille kotiin
seitsemand pdivana viikossa.

TULOSALUEEN TOIMINNAN KEHITTAMISTAVOITTEET SUUNNITTELUKAUDELLA

Resurssien ja tilojen kéyton tehostuminen mm. toimintoja keskittamalla seka henkildstén tyonkierrolla eri
ruokapalveluyksikoissa.

TOIMINNALLISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET TALOUSARVIOVUODELLE

Talous- ja toimintasuunnitelman laadinnassa on erityisesti kiinnitetty huomiota kustannusten hallintaan ja
toisaalta realistiseen méaréarahojen varaukseen.

TAVOITE TOIMENPIDE

Ruoanjakelun tehostuminen | Vuoden 2020 tammikuussa Varpaisjarven palvelukeskus Orvokissa otetaan
uudelleen kdyttoon osittainen keskitetty jakelu.

Henkildstoresurssien ja Vuoden 2020 elokuussa Lukion ja Rovastilan esikoulun ruoanvalmistus
tilojen kdyton tehostuminen | siirtyy Terveyskeskuksen ravintokeskukseen Monitoimitalon keittiolta.
Muutos liittyy osana uuden Monitoimitalon keittion muuttuessa palvelu-
/kuumennuskeittioksi v.2021 ja valmistus siirtyy ko. vuonna kokonaan
Monitoimitalolta ravintokeskuksen Keittiolle.

Resurssien laajempi Kesalld 2020 Monitoimitalon ravitsemistydnjohtaja siirtyy ravintokeskuksen
hyodyntaminen keittidlle. Monitoimitalon tilaustehtévat seké esimiesty6 keskitetadan
esimiestyossa. ravintokeskukseen.

PERUSTELUT

Palvelukeskus Orvokin muutos lis&é kalustohankintoja Orvokin keittiossé. Lisatydvoima annetaan
tarvittaessa Ravintokeskuksen keitti6lta ja tatd varten perehdytetadn ravintokeskuksen yksi
ravitsemistyontekija Orvokin keittion toimintaan. Tarvittaessa kaytetaan ulkopuolista tyévoimaa.
TUNNUSLUVUT JA MITTARIT / henkilostomaarat

Ruokapalvelussa tydskentelee yhteensa 23 tydntekijaa, joista 2 pidempiaikaisessa sijaisuudessa.

YMPARISTOTERVEYDENHUOLTO

Y mpdristoterveydenhuoltopalvelut ostetaan Siilinjarven kunnalta.

TULOARVIOT JA MAARARAHAT SOSIAALI- JA TERVEYSOSASTON ALAINEN TOIMINTA

Tp 2017 TP 2018 | TA 2019 TA 2020 Ts 2021
(1000 €) (1000 €)
Toimintatulot 4 246 4013 4106 4290 4100




Toimintamenot -41 088 -40 204 -39 584 -41 263 -41 300
Toimintakate -36 842 -36 193 -35 478 -36 974 -37 200

Suunnitelmapoistot - - - _ -
Sisdiset tulot - - - R -

Sisdiset menot
Tilikauden tulos
(sis.sisdiset erit)

TULOARVIOIDEN JA MAARARAHOJEN ERITYISPERUSTELUT SEKA KESKEISET
MUUTOKSET TALOUSARVIOVUONNA

Sosiaality6n tulosalueella syntyy tulevana vuonna kustannuksia sosiaalityon ohjelmavaihdoksesta;
Pro Consona -ohjelmasta siirrytddn kehittyneempaan Omni 365-versioon, jossa on esimerkiksi KANTA -
yhteensopivuus. Myds KANTA -arkistoon siirtyminen tulee aiheuttamaan kustannuksia.

TA 2020 / Toiminnasta johtuvat méarérahatarpeet Kustannukset/€

Pro Consona —ohjelmasta siirrytdan kehittyneempadn | 11 500
Omni 365-versioon

KANTA arkistoon liittyminen 62 000 €

Yhteensa 73500 €

Vammais- ja kehitysvammapalveluiden tulosalueen kustannusten kasvun hillitsemiseksi joudutaan
arvioimaan kunnan palvelujen ja resurssien kohdentamista suhteessa asiakkaiden yksil6llisiin tarpeisiin.
VVammais- ja kehitysvammapalveluiden tulosalueella lahes kaikki palvelut ovat lakisaateisia palveluja eli
asiakkaalle subjektiivisia palveluja. Asiakkaalla on tietyt kriteerit tdytettyddn oikeus saada nama palvelut.
Kriteereiden ja ohjeistuksien selkiyttamista jatketaan edelleen. Vammaispalvelujen saamiselle ei ole ikarajaa.
Palvelujen kohdentaminen oikein vamman/sairauden aiheuttamien tarpeiden ja ikadntymisesta aiheutuvien
tarpeiden mukaan vaatii moniammatillista yhteistyota.

Perusterveydenhuollon ja vanhuspalveluiden tulosalueilla sahkdinen potilastiedon arkisto -hankkeen (Kanta)
eteneminen suunnitellusti lisad ICT-m&é&rarahojen tarvetta myds vuonna 2020.

TA 2020 / Toiminnasta johtuvat maararahatarpeet / yksikko Kustannukset/€
Lifecare:

-Ohjelmistohankinnat (investoinneissa) 150 000
-SQL Server2012 ja raportointipalvelimen uusimiset (keskitetty 52 000
ATK) 197 000

-Yll&pidosta (sovellusten tukimaksut) (keskitetty ATK)
Hammashuollon 2kpl

hammashoitoyksikkda(Investoinneissa) 60 000
Vélinehuolto. Autoklaavi, instrumenttipesukone, 60 000
deco(Investoinneissa)
Kenkiin laitettavien liukuesteiden hankkiminen ikaihmisille 10 000
YHTEENSA 529 000

Henkilostolisdykset vuodelle 2020



Tyoyksikko Toimi Eurot

Vuodeosasto 1 sairaanhoitajan varahenkil6 38060
1 sairaanhoitaja 38060
Poliklinikka 1 sairaanhoitajan varahenkil® 38060
Kotihoito 1 1&hihoitaja 33262
2 lahihoitajan varahenkil6a 66524
Tehostettu palveluasuminen:
Maenpiha 1 lahihoitaja 33262
Jukola 1 lahihoitaja 33262
Kotipiha 1 lahihoitaja 33262
Kielo 1 lahihoitaja 33262
Yhteensé 347014

MERKITTAVAMMAT RISKIT JA NIIHIN VARAUTUMINEN
Hallintosdanndn mukaisesti laaditaan siséisen valvonnan selonteko kahdesti vuodessa (30.6. ja 31.12).

Sosiaality6ssé talousarvion toteutumiselle suurin riski aiheutuu lastensuojelun ennakoimattomista
sijoituskustannuksista.

Vammais- ja kehitysvammapalveluiden tulosalueella talousarvion toteutumiselle suurimmat riskit aiheutuvat
siitd, ettd kaikkeen ei pystyta ennakolta varautumaan. Vammaispalvelun puolelle tulee uusia asiakkaita
vammautumisen tai sairastumisen myoté seka kuntaan muuton myéta. Aiempien asiakkaiden avun tarve taas
saattaa lisdantya sairauden etenemisen vuoksi. Kehitysvammaisista osalla on kaksoisdiagnoosi, esim.
skitsofrenia, miké lisdé haastavan kayttaytymisen riskida. Talloin joudutaan miettiméan, voiko asiakasta
sijoittaa omaan asumisyksikkdon vai onko etsittéva toisenlaista asumismuotoa. Vaalijalan kdyttda on pyritty
vahentdmaan, mutta on tilanteita, ettd asiakkaan hoito on toteutettava Vaalijalassa.

Perusterveydenhuollossa talousarvion toteutumiselle suurimmat riskit aiheutuvat siitd, ettd palveluntarpeissa
tapahtuvat muutokset lisadvat erikoissairaanhoidon ja/tai ostopalveluiden kayttoa seka lisdavat ladkkeiden ja
hoitotarvikkeiden kulutusta.

Vanhuspalveluissa talousarvion toteutumiselle suurimmat riskit aiheutuvat henkildstokuluissa (esim.
sairauslomat), joihin ei ole voinut varautua ennalta riittavasti. Kotihoidossa henkildstéresurssin tarvetta lisaa
kotona hoidettavat vanhukset, joiden toimintakyky on heikentynyt. Kotihoidon asiakkaiden maaré kasvaa
koko ajan.

Ruokapalveluissa talousarvion toteutumiselle suurimmat riskit aiheutuvat elintarvikkeiden hintojen
nousuista.

KUNTASTRATEGIAN TOIMEENPANO 2020 (Sosiaali- ja terveysosasto)

Kérkitavoite 1. Lapinlahti on hyvé paikka asua ja yrittdd

Painopiste Toimenpiteet Aikataulu Vastuutaho

Yritysten Tarjotaan tyoterveyshuollon Jatkuva Tyoterveyshuolto

toimintaedellytysten | palveluja yrityksille

varmistaminen Palveluohjauksen kautta tarjotaan Jatkuva Palveluohjaus/
tietoa yritysten palvelutarjonnasta vanhuspalvelut




Tarjotaan helposti lahestyttavia,
matalan kynnyksen palveluja;
Skype, Chat

Etépalvelujen
kehittdminen
jatkuu

Poliklinikka
Ravitsemusterapia
Aitiys- ja
lastenneuvola

Ty6voiman Ty6hyvinvoinnin edistaminen; Jatkuva Osastopaallikkd
saatavuuden - Tuetaan ja kehitetddn tyoyhteistn Tulosalueiden ja
varmistaminen ilmapiiria (palaverit, tulosyksikoiden
kehityskeskustelut) esimiehet
- Kehitetaan tydyksikoiden toimintaa Tyontekijat
ottamalla kayttéon uusia
toimintatapoja
- Vahvistetaan ja tuetaan
tyontekijoiden osaamista
mahdollistamalla
tdydennyskoulutuksiin
osallistuminen
- Mahdollistetaan tyénohjaukset
- Jérjestetdén tyohyvinvointia ja
tyokykya tukevaa toimintaa (esim.
henkil6ston jumpparyhmat,
yksikdiden kehittamis-
Ivirkistyspaivat)
- Otetaan opiskelijoita
harjoittelujaksoille
Lapinlahti on Edistetadn kuntalaisten hyvinvointia | Valtuustokausi | Kunnan
aktiivisten ihmisten | monin eri keinoin. hyvinvointiryhma =
yhteisollinen kunta | - Tarkeimmat hyvinvointi- ja johtoryhma +
terveyshaasteet kootaan laajaan hyvinvointikoordinaatt
hyvinvointikertomukseen, joka ori
tdydentda kunnan strategiaa. Kunnan eri toimialat:
- Tuetaan erilaisilla toimenpiteill& - Sosiaali- ja
kuntalaisten mahdollisuutta tehda Vuosittain terveysosastolta
terveytta edistavia valintoja (esim. osastopaallikkd ja
terveellisen ravitsemuksen ja tulosalueiden seké
liikunnan edistdminen ja lihavuuden tulosyksikoiden
ehkaisy) esimiehet/ vastaavat
- Tavoitteet ja toimenpiteet
konkretisoidaan vuosittaisessa
toiminnan ja talouden suunnittelussa
(vuosittainen hyvinvointiraportti ja —
suunnitelma, talousarvio- ja
toimintasuunnitelma)
Kehitetdan palvelutarjontaa Jatkuva Osastopaallikko ja
digitalisaatiota hyodyntamalla, esim. tulosalueiden sek&
- kehitetdén etdvastaanottoja tulosyksikoiden
- kehitetddn s&hkoistd ajanvarausta esimiehet/ vastaavat
- edistetéén potilaiden/asukkaiden
toimintakykyd mm. pelillistamisen
keinoin
- edistetéén osallisuutta -> eté-
ldhetykset (kirkko, musiikkituokiot)
Pidetdan kunnan kotisivut ja Jatkuva Tyoyksikot

Suomi.fi sivusto ajantasalla oman
hallintokunnan osalta -> kuntalaisille
tiedottaminen, osallistaminen




Keratadén kuntalaisten palautteita
palvelujen kehittamiseksi

Jatkuva

Tyoyksikot

Valtuusto on hyvéksynyt kérkitavoitteen painopisteeksi sen, ettd tyollisten maara kasvaa. Hallintokuntien
tulee laatia tarkentavia mittareita karkitavoitteen saavuttamiseksi.
Kaérkitavoite ”Lapinlahti on hyva paikka asua ja yrittad”

Mittari

Tavoitetaso

Lahtotaso

Tyoterveyshuollon palveluja kayttavat
yritykset (maara)

Yritysten/asiakkaiden maara
pysyy samana tai lisdantyy

Edellinen vuosi

Henkilostokysely/kunta (tydhyvinvointi)

Tyo6hyvinvointi lisdantyy
(kokemus)

Edellinen kysely

Asiakastyytyvaisyyskysely (palvelut,
osallisuus)

Asiakastyytyvaisyys lisaantyy
(osallisuus lisaantyy)

Edellinen kysely

Digitalisaation osuus palvelutarjonnassa
(esim. etévastaanottomahdollisuus
Itydyksikkod)

Laajentunut palvelutarjonta

Digisote -hankkeessa
kokeiltavat pilotit eri
tyoyksikoissa 2018

Laaja hyvinvointikertomus ja
vuosittainen hyvinvointiraportti

Kéytossé laaja SHVK ja
vuosittainen
raportti/hyvinvointisuunnitelma

Hyvaksytty laaja
hyvinvointikertomus
vuosille 2017-2020 ja
hyvaksytty vuosittainen
hyvinvointiraportti.

Kérkitavoite 2. Taloutemme on terve ja vakaalla pohjalla

Painopiste

Toimenpiteet

Aikataulu

Vastuutaho

Kustannus-
tehokkaat
palvelut

Palvelurakenteen tarkastelu; tarkastelussa
huomioidaan palvelutarve ja ympériston
kuntien palvelutaso. Tehdaén yhteistyota
muiden kuntien kanssa. Painopiste on
lakisaateisissa palveluissa. Mahdollisimman
oikea-aikaiset palvelut oikeassa paikassa.
Uusia toteutustapoja otetaan kayttoon ei-
lakisaateisissa palveluissa.
Sote-palvelurakenteen muutoksissa
huomioidaan tuleva maakunnallinen sote-
uudistus.

Vuosittain

Tulosalueet/
tyoyksikot

Vanhuspalveluissa siirretdan painopistetta
palveluasumisesta kotihoitoon.

Painopisteen siirtdminen edellyttéa sit4, ettd
kotihoidon resurssit tarkastellaan uudelleen.
Kotikuntoutustiimin Arvi-jaksojen
kayttoonotto, ennen palveluasumisen
paéatoksen tekoa.

Tehostetun asumispalveluyksikoiden
henkildstomitoitus vastaamaan hoitoisuutta.
Nyt Avi puuttunut asiaan, yhden hoitajan
lisdys joka yksikkodn ja avustavien tehtdvien
(astiahuolto, pyykkihuolto, siivous) siirtdminen
avustavalle henkil6lle.

2020

Vanhuspalvelut
tulosalue

Perusterveydenhuollossa palveluiden
jarjestdmisessa huomioidaan vaestdpohjan
muutos.

Vuosittain

Perusterveydenhuolto/
tyoyksikoiden
vastaavat

Tarkastellaan asiakasmaksujen taso.

Vuosittain

Osastopaallikko/




tyoyksikdiden
vastaavat
Tuetaan henkiléston kustannustietoisuutta/- Jatkuva Tyoyksikdiden
osaamista ja tyéhyvinvointia. vastaavat
Kehitetdén digitalisaatiota, mm. Jatkuva Tyoyksikot
etavastaanottojen kehittdminen
Kaytetdan paatoksenteossa 2020 Osastopaallikko/
ennakkovaikutusten arviointia (EVA) tulosalueiden vastaavat
Ajanmukaiset | Kehitetdan palveluja Jatkuva Osastopaallikko ja
toimintatavat | hyodyntamalla digitalisaatiota. tulosalueiden sek&
muuttuvassa Selvitet&an aktiivisesti, mitd mahdollisuuksia tulosyksikoiden
toimintaympér | digitalisaatio tarjoaa esim. vanhuspalveluihin esimiehet/ vastaavat
istossa ja perusterveydenhuoltoon.
Tuetaan henkiléston digitydn osaamista Jatkuva Tulosyksikdiden
tdydennyskoulutuksen avulla. esimiehet/ vastaavat
Palvelutuotannossa huomioidaan aktiivisesti Jatkuva Osastopaallikko/
ostopalveluiden mahdollisuus. tulosalueiden vastaavat
Investointien Suunnitellaan tulevat investoinnit huolellisesti | Jatkuva Osastopaallikko ja
suunnitelmalli | ja ajallaan. tulosalueiden seka
suus tulosyksikoiden
esimiehet/ vastaavat
Omaisuuden Pidetdan huolta omaisuudesta mm. sisdisen Jatkuva Osastopaallikko ja
jarkiperdinen | valvonnan avulla. tulosalueiden seka
hallinta tulosyksikoiden
esimiehet/ vastaavat
Ty6ntekijat

Valtuusto on hyvaksynyt kérkitavoitteen painopisteeksi sen, ettd kunnan taseessa on ylijaamaa,
kuntakonsernin tulos on positiivinen joka vuosi. Hallintokuntien tulee laatia tarkentavia mittareita
karkitavoitteen saavuttamiseksi.

Kaérkitavoite ”Taloutemme on terve ja vakaalla pohjalla”

Mittari

Tavoitetaso

Lahtotaso

Toimintatapojen kehittdminen - digitalisaation
osuus palvelutarjonnassa (esim. ladkérin
etdvastaanotto / -
konsultaatiomahdollisuus/tydyksikkd)

Laajentunut
palvelutarjonta

Digisote -hankkeessa
kokeiltavat pilotit eri
tydyksikoissd 2018

Ostopalvelut (maara-+laatu)

Ostopalvelut vastaavat
tarvetta




