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Kolmen (3) palveluohjaajan viran perustaminen

PALVLTK § 9
Lapinlahden kunnanvaltuuston 11.12.2017 hyväksymän vuoden 2018 talous- ja
toimintasuunnitelman mukaisesti sekä vanhuspalvelujen rakennemuutokseen ja
kehittämiseen liittyen aloitetaan vanhuspalveluissa 22.1.2018 uutena toimintana
keskitetty palveluohjaus; Ikäihmisten palveluohjaus Paula. Aikaisemman hajautetun
mallin sijaan ikääntyvän henkilön neuvonta ja palveluntarpeen selvittäminen
tapahtuvat ensisijaisesti palveluohjauksen kautta, ns yhden luukun periaatteella,
yhdestä puhelinnumerosta.

Palveluohjauksen tavoitteena on ikääntyvän henkilön hyvinvoinnin ja terveyden
edistäminen, yksilöllisten palvelutarpeiden ja riskitekijöiden tunnistaminen sekä
oikea-aikaisten ja riittävien palveluiden suunnittelu ja järjestäminen yhdessä
ikäihmisen ja tarvittaessa hänen omaisten tai läheisten kanssa. Neuvontaan
sisältyy myös arjenhallintaa edistävää sekä sosiaaliturvaa ja ikääntymiseen liittyvää
ohjausta tiettyinä tapaamisaikoina, puhelimitse tai digitaalisia välineitä hyödyntäen.
Yhteyttä palveluohjaukseen voi ottaa itse asiakas, omainen tai muu joka kokee
huolta iäkkään ihmisen hyvinvoinnista.

Palveluohjauksen tehtäväkentässä hoidetaan jatkossa myös mm. tilapäiseen
kotihoitoon, kotihoidon tukipalveluihin, yli 65 vuotiaiden omaishoitoon,
rintamaveteraanien kotona asumista tukevien palveluiden koordinointiin,
ikääntyvien hyvinvoinnin edistämiseen sekä SAS-työryhmän toimintaan liittyviä
tehtäviä. On arvioitu, että tehtäväkentän laajuus ja työn määrä vaativat työhön
vähintään kolme (3) palveluohjaajaa. Vakanssit siirtyvät palveluohjaukseen
vanhuspalveluissa sisäisesti erilaisin työnkuvien muutosten myötä, yksi
sairaanhoitajan toimi kotihoidosta, yksi sairaanhoitajan toimi ikäihmisten neuvolasta
sekä yksi sairaanhoitajan toimi asumispalveluista.

Vanhuspalveluiden palveluohjauksen palveluohjaajien tehtäväalueella on tehtäviä,
jotka edellyttävät julkisen vallan käyttöä mm. palvelutarpeenarvioinnista ja
avuntarpeen koordinoinnista vastannut palveluohjaaja pystyy tekemään asian
osalta myös viranhaltijapäätöksen. Palveluohjauksen esimiehenä toimii
vanhustyönjohtaja.

Virkojenkelpoisuusehtona on pääsääntöisesti sosiaali- tai terveydenhuollon
AMK-tutkinto tai alempi opistoasteen tutkinto, esim. sairaanhoitaja tai sosionomi.
Virkaa voi moniammatillinen työryhmän jäsenenä hoitaa myös lähihoitaja.

Valmistelija: Vanhustyönjohtaja Minna Hiltunen, p. 040 4883 531.

Sosiaali- ja terveysosaston osastopäällikön ehdotus

 Palvelulautakunta hyväksyy osaltaan ja esittää kunnanhallitukselle ja edelleen
kunnanvaltuustolle kolmen (3) palveluohjaajan viran perustamista
vanhuspalveluiden tulosalueelle.

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
KHALL 29.01.2018 § 17

Lapinlahden kunnan hallintosäännön 58 §:n mukaan virkojen perustamiseta
päättää valtuusto. Kuntalain  87 §:n mukaan julkista valtaa voidaan käyttää vain,



jos henkilö on virkasuhteessa. Palveluohjaajan virat täytetään sisäisin järjestelyin ja
virkojen perustaminen ei lisää työntekijöiden määrää Lapinlahden kunnassa.

Valmistelija: hallintojohtaja Antti Jokikokko, 040 4883 211,
antti.jokikokko@lapinlahti.fi.

Kunnanjohtajan ehdotus
  Kunnanhallitus esittää valtuustolle, että se perustaa kolme (3) palveluohjaajan

virkaa.

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
KVALT § 5

Kunnanhallituksen ehdotus
 Valtuusto perustaa kolme (3) palveluohjaajan virkaa.

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.


